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8.3 辅助和可配置用户控制系统

8.3.1 示意图和布线图

8.3.1.1 方向盘辅助/可配置控制示意图
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8.3.2 诊断信息和程序

8.3.2.1 DTC B1529

诊断说明

•• 在使用此诊断程序之前，务必执行“诊断系统
检查 - 车辆”。

•• 关于诊断方法的概述，查阅“基于策略的诊
断”。

•• “诊断程序说明”提供每种诊断类别的概述。

故障诊断码说明

DTCB152903:控制模块参考电压输出 5电路电压过低
DTCB152905:控制模块参考电压输出 5电路电压过高

故障诊断信息

电气故障诊断码

电路 对搭铁短路 开路/电阻过大 对电压短路 信号性能

12 伏参考电压 B152903、
B140503 1 — B152905

方向盘控制开关信号 1 1 B362207 —

1. 方向盘控制装置不工作

电路/系统说明

车身控制模块 (BCM) 为方向盘控制开关提供电压并监
控返回信号。每个开关对应一组电阻值，当按下开关
后，与开关对应的电阻上产生一个特定的电压降。车
身控制模块能识别所选择的开关并启动相应功能。

运行故障诊断码的条件

•• 系统电压在 9–16伏之间。
•• 点火开关置于ON位置。

设置故障诊断码的条件

B1529 03

•• 车身控制模块在 12伏参考电压电路中检测到
对搭铁短路。

•• 上述条件持续出现时间长于 30秒钟。

B1529 07

•• 车身控制模块在 12伏参考电压电路中检测到
对电压短路。

•• 上述条件持续出现时间长于 30秒钟。

设置故障诊断码时采取的操作

车身控制模块将忽略开关输入。

清除故障诊断码的条件

•• 设置该故障诊断码的条件不再存在。
•• 经过连续 100 次无故障点火循环后，历史故

障诊断码将被清除。

参考信息

示意图参考

方向盘辅助/可配置控制示意图

连接器端视图参考

部件连接器端视图

说明与操作

方向盘控制装置的说明与操作

电气信息参考

•• 电路测试
•• 连接器的修理
•• 测试间歇性故障和接触不良
•• 线路修理

故障诊断仪参考

参见“控制模块参考”，以获取故障诊断仪信息

电路/系统测试

1. 将点火开关置于OFF 位置，断开 X85安全气囊
系统方向盘模块线圈的 X3 线束连接器。

2. 将点火开关置于ON位置，测试参考电压电路
端子6 (X3) 阳端侧和搭铁之间的电压是否高于
11伏。
- 如果低于规定值，测试参考电压电路是否对

搭铁短路或开路/电阻过大。如果电路测试正
常，则更换 K9车身控制模块 (BCM)。

3. 测试参考电压电路端子 6(X3) 阳端侧和信号电路
端子 7(X3) 阳端侧之间的电压是否高于 11伏。
- 如果低于规定值，测试信号电路是否对电压

短路或开路/电阻过大。如果电路测试正常，
则更换 K9车身控制模块 (BCM)。

4. 将点火开关置于OFF 位置，断开 K9车身控制模
块 (BCM) 的 X3 线束连接器。

5. 测试 X85安全气囊系统方向盘模块线圈的信
号电路端子 7 (X3) 阳端侧和搭铁之间的电阻是
否为无穷大。
- 如果小于规定值，测试信号电路是否对搭

铁短路。
6. 如果所有电路测试正常，测试或更换 S70R方

向盘右侧控制开关。

部件测试

静电测试

1. 断开 X85安全气囊系统方向盘模块线圈的线
束连接器。
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2. 测试 X85安全气囊系统方向盘模块线圈的端子 6
(X3) 阴端侧和 7 (X3) 阴端侧之间的电阻。
- 如果任一单个开关的电阻测量值不在规定的

电阻值中，更换 S70R方向盘右侧控制开关。

功能开关
最小电
阻值

最大电
阻值

音量调高 1.0 千欧 1.4 千欧

音量降低 1.3 千欧 1.7 千欧

向上搜索 1.7 千欧 2.1 千欧

向下搜索 2.2 千欧 2.6 千欧

来源 2.8 千欧 3.2 千欧

功能开关
最小电
阻值

最大电
阻值

电话/推至谈话 3.6 千欧 4.0 千欧

保留电话/音频静音 5.1 千欧 5.5 千欧

未按下开关 无限大 无限大

维修指南

完成诊断程序后，执行“诊断修理效果检验”。
•• 方向盘控制开关总成的更换
•• 参见“控制模块参考”，以便对车身控制模块

进行更换、设置和编程。
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8.3.2.2 DTC B3622

诊断说明

•• 在使用此诊断程序之前，务必执行“诊断系统
检查 - 车辆”。

•• 关于诊断方法的概述，查阅“基于策略的诊
断”。

•• “诊断程序说明”提供每种诊断类别的概述。
故障诊断码说明

DTCB362207:方向盘控制装置信号电路电压过高

故障诊断信息

电路 对搭铁短路 开路/电阻过大 对电压短路 信号性能

12 伏参考电压 B152903、
B140503 1 — B152905

方向盘控制开关信号 1 1 B362207 —

1. 方向盘控制装置不工作

电路/系统说明

车身控制模块 (BCM) 监测方向盘控制信号电路电压。
如果电压过高，可能损坏系统。检测到电压过高的故
障时，车身控制模块将忽略开关指令。

运行故障诊断码的条件

•• 蓄电池电压介于 9伏和 16伏之间。
•• 点火开关置于ON位置。

设置故障诊断码的条件

车身控制模块在方向盘控制开关信号电路中检测到对
电压短路。

设置故障诊断码时采取的操作

车身控制模块将忽略开关输入。

清除故障诊断码的条件

•• 设置该故障诊断码的条件不再存在。
•• 经过连续 100 次无故障点火循环后，历史故

障诊断码将被清除。

参考信息

示意图参考

方向盘辅助/可配置控制示意图

连接器端视图参考

部件连接器端视图

说明与操作

方向盘控制装置的说明与操作

电气信息参考

•• 电路测试
•• 连接器的修理
•• 测试间歇性故障和接触不良
•• 线路修理

故障诊断仪参考

参见“控制模块参考”，以获取故障诊断仪信息

电路/系统测试

1. 将点火开关置于OFF 位置，断开 X85安全气囊
系统方向盘模块线圈的 X3 线束连接器。

2. 将点火开关置于ON位置，测试参考电压电路
端子6 (X3) 阳端侧和搭铁之间的电压是否高于
11伏。
- 如果低于规定值，测试参考电压电路是否对

搭铁短路或开路/电阻过大。如果电路测试正
常，则更换 K9车身控制模块 (BCM)。

3. 测试参考电压电路端子 6(X3) 阳端侧和信号电路
端子 7(X3) 阳端侧之间的电压是否高于 11伏。
- 如果低于规定值，测试信号电路是否对电压

短路或开路/电阻过大。如果电路测试正常，
则更换 K9车身控制模块 (BCM)。

4. 将点火开关置于OFF 位置，断开 K9车身控制模
块 (BCM) 的 X3 线束连接器。

5. 测试 X85安全气囊系统方向盘模块线圈的信
号电路端子 7 (X3) 阳端侧和搭铁之间的电阻是
否为无穷大。
- 如果小于规定值，测试信号电路是否对搭

铁短路。
6. 如果所有电路测试正常，测试或更换 S70R方

向盘右侧控制开关。

部件测试

静电测试

1. 断开 X85安全气囊系统方向盘模块线圈的线
束连接器。

2. 测试 X85安全气囊系统方向盘模块线圈的端子 6
(X3) 阴端侧和 7 (X3) 阴端侧之间的电阻。
- 如果任一单个开关的电阻测量值不在规定的

电阻值中，更换 S70R方向盘右侧控制开关。

功能开关
最小电
阻值

最大电
阻值

音量调高 1.0 千欧 1.4 千欧

音量降低 1.3 千欧 1.7 千欧

向上搜索 1.7 千欧 2.1 千欧

向下搜索 2.2 千欧 2.6 千欧

来源 2.8 千欧 3.2 千欧

电话/推至谈话 3.6 千欧 4.0 千欧

保留电话/音频静音 5.1 千欧 5.5 千欧

未按下开关 无限大 无限大
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维修指南

完成诊断程序后，执行“诊断修理效果检验”。
•• 方向盘控制开关总成的更换
•• 参见“控制模块参考”，以便对车身控制模块

进行更换、设置和编程。

8.3.2.3 症状 - 辅助和可配置用户控制
系统

注意: 在使用症状表前，必须完成以下步骤。
1. 在使用“症状表”前，先执行“诊断系统检查 -

车辆”，检查并确认以下情况属实：
• 未设置故障诊断码。
• 控制模块能通过串行数据链路进行通信。

2. 查阅系统的说明与操作信息，以熟悉系统功
能。参见“方向盘控制装置的说明与操作”。

目视/外观检查

•• 检查可能影响方向盘控制装置操作的售后加装
设备。参见“检查售后加装附件”。

•• 检查易于接近或能够看到的系统部件，是否存
在可能导致该症状的明显损坏或故障。

间歇性故障

间歇性故障可能是由电气连接故障或线束故障引起的。
参见“测试间歇性故障和接触不良”。

症状列表

参见下列症状诊断程序，以便对症状进行诊断：
参见“方向盘控制装置故障”以便诊断症状。

8.3.2.4 方向盘控制装置故障

诊断说明

•• 在使用此诊断程序之前，务必执行“诊断系统
检查 - 车辆”。

•• 关于诊断方法的概述，查阅“基于策略的诊
断”。

•• “诊断程序说明”提供每种诊断类别的概述。

故障诊断信息

电路 对搭铁短路 开路/电阻过大 对电压短路 信号性能

12 伏参考电压 B152903、
B140503 1 — B152905

方向盘控制开关信号 1 1 B362207 —

1. 方向盘控制装置不工作

电路/系统说明

车身控制模块 (BCM) 为方向盘控制音响开关提供电压
并监控返回信号。每个开关对应一组电阻值，当按下开
关后，与开关对应的电阻上产生一个特定的电压降。
车身控制模块能识别所选择的开关并启动相应功能。

运行故障诊断码的条件

•• 蓄电池电压介于 9–16伏之间。
•• 点火开关置于ON位置。

设置故障诊断码的条件

车身控制模块在方向盘控制开关信号电路中检测到对
电压短路。

设置故障诊断码时采取的操作

车身控制模块将忽略开关输入。

诊断帮助

•• 此诊断用于方向盘控制音响装置。
•• 在诊断方向盘控制装置前，要确保相关部件的

主要控制功能正常。
•• 如果单一开关功能不工作，测试可疑的开关。

参见“部件测试”。

参考信息

示意图参考

方向盘辅助/可配置控制示意图

连接器端视图参考

部件连接器端视图

说明与操作

方向盘控制装置的说明与操作

电气信息参考

•• 电路测试
•• 连接器的修理
•• 测试间歇性故障和接触不良
•• 线路修理

故障诊断仪参考

参见“控制模块参考”，以获取故障诊断仪信息

电路/系统测试

1. 将点火开关置于OFF 位置，断开 X85安全气囊
系统方向盘模块线圈的 X3 线束连接器。

2. 将点火开关置于ON位置，测试参考电压电路
端子6 (X3) 阳端侧和搭铁之间的电压是否高于
11伏。
- 如果低于规定值，测试参考电压电路是否对

搭铁短路或开路/电阻过大。如果电路测试正
常，则更换 K9车身控制模块 (BCM)。

3. 测试参考电压电路端子 6(X3) 阳端侧和信号电路
端子 7(X3) 阳端侧之间的电压是否高于 11伏。
- 如果低于规定值，测试信号电路是否对电压

短路或开路/电阻过大。如果电路测试正常，
则更换 K9车身控制模块 (BCM)。



驾驶员信息和娱乐系统 辅助和可配置用户控制系统 8-81

4. 将点火开关置于OFF 位置，断开 K9车身控制模
块 (BCM) 的 X3 线束连接器。

5. 测试 X85安全气囊系统方向盘模块线圈的信
号电路端子 7 (X3) 阳端侧和搭铁之间的电阻是
否为无穷大。
- 如果小于规定值，测试信号电路是否对搭

铁短路。
6. 如果所有电路测试正常，测试或更换 S70R方

向盘右侧控制开关。

部件测试

静电测试

1. 断开 X85安全气囊系统方向盘模块线圈的线
束连接器。

2. 测试 X85安全气囊系统方向盘模块线圈的端子 6
(X3) 阴端侧和 7 (X3) 阴端侧之间的电阻。
- 如果任一单个开关的电阻测量值不在规定的

电阻值中，更换 S70R方向盘右侧控制开关。

功能开关
最小电
阻值

最大电
阻值

音量调高 1.0 千欧 1.4 千欧

音量降低 1.3 千欧 1.7 千欧

向上搜索 1.7 千欧 2.1 千欧

向下搜索 2.2 千欧 2.6 千欧

来源 2.8 千欧 3.2 千欧

电话/推至谈话 3.6 千欧 4.0 千欧

保留电话/音频静音 5.1 千欧 5.5 千欧

未按下开关 无限大 无限大

维修指南

完成诊断程序后，执行“诊断修理效果检验”。
•• 方向盘控制开关总成的更换
•• 参见“控制模块参考”，以便对车身控制模块

进行更换、设置和编程。
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8.3.3 维修指南

8.3.3.1 方向盘控制开关总成的更换

2027638

方向盘控制开关总成的更换

引出编号 部件名称

警告: 参见“有关蓄电池断开的警告”。

预备程序

拆下安全气囊系统方向盘模块。参见“方向盘安全气囊系统方向盘模块的更换”。

1 方向盘控制开关总成线束螺塞

2 方向盘控制开关总成
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8.3.4 说明与操作

8.3.4.1 方向盘控制装置的说明与操作

方向盘控制开关通过瞬时触点开关和一组串联电阻的
网络,再现了相关部件的主要控制功能。车身控制模块
(BCM) 向开关提供电压，并监测返回信号。当一个开
关被按下时，与之相对应的电阻上产生一个特定的电

压降。车身控制模块能识别所选择的开关，然后发送
串行数据信息至由开关控制的部件，并启动此功能。
本章旨在诊断车身控制模块和方向盘控制开关之间的电
路。如果设备的主控系统不能工作，参见相关章节，
查找关于使用方向盘控制开关部件的信息。
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空白
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